%4
Chomutov

INTERNI AUDIT - pravni oddéleni
Zborovska 4602, 430 28 Chomutov

VAS DOPIS ZN.:

ZE DNE: 20.7.2022

Cu.: MMCH/102343/2022/01A/Kuhn
SP. ZNACKA:

VYRIZUJE: Mgr. David Kuhn

TEL.: 474 637 478

E-MAIL: d.kuhn@chomutov.cz

DATUM: 1.8.2022

Poskytnuti informace ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpisti

Vaieny pane-,

Magistrat mésta Chomutova, odbor interni audit, jako pfislusny organ povinného subjektu podle

ustanoveni § 2 odst. 1 zdkona ¢. 106/1999 Sbh., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist, Vam k Vasi zadosti o informace ze dne 20.7.2022:

Dobry den,
na zdkladé zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpist Zadam o poskytnuti ndsledujicich udaju:

Jakym zplsobem je vyZadovdno dodrZovadni profesiondini uredni komunikace?

Mad Vase organizace zvldstni interni predpis tykajici se komunikace s
verejnosti?

Mad Vase organizace zvldstni interni predpis tykajici se vnitfni komunikace?
Porddad Vase organizace skoleni zamérené na uredni komunikaci?
sdéluje nasleduijici:
1. Jakym zplsobem je vyZadovano dodrZovani profesionalni iredni komunikace?

Na komunikaci Gfednik(l dopadaji prfedné zavazné predpisy — napt. zakon ¢. 312/2000 Sb., o

Urednicich samospravnych celkdl a 0 zméné nékterych zak. § 16 odst. 2 pism. d) — ,,Ufednik je ddle

povinen zachovdvat pravidla slusnosti pfi urednim jedndni a vici ostatnim zaméstnancim
pusobicim ve verejné spravé.” nebo zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad v § 4 odst. 1. — ,Verejnd

sprdva je sluZzbou verejnosti. Kazdy, kdo pini ukoly vyplyvajici z plsobnosti spravniho orgdnu, ma
povinnost se k dotcenym osobdm chovat zdvofile a podle mozZnosti jim vychdzet vstfic.”
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Profesionalita Uredni komunikace je nad ramec prdvnich predpist vyZadovdna Etickym kodexem

Urednikd a zaméstnancll verejné spravy schvalenym usnesenim vlady ze dne 9. kvétna 2012, ¢. 331,

(dostupné na
https://www.cuzzs.cz/userfiles/documents/Legislativa/Eticky kodex uredniku a zamestnancu ve

rejne spravy.pdf) , zejména v ¢l. 3 odst. 3 — ,Ve vztahu k verejnosti jednd urednik a zaméstnanec

verejné spravy s nejvyssi mirou zdvorilosti, vstficnosti a ochoty a bez jakychkoli predsudki” a ¢l. 12
odst. 2. — ,Ufednik a zaméstnanec verejné sprdvy jednd s kaZdym ohleduplné, zplsobem
pfiméfenym jeho socidlnim schopnostem a komunikacnim potfebdm, a respektuje jeho
individualitu. Veskerd jedndni s dotéenymi osobami vede ufednik a zaméstnanec verejné spravy
taktné a zplsobem, ktery respektuje dustojnost téchto osob.”

Statutarni mésto Chomutov, resp. Magistrat mésta Chomutova ma soucasti pracovniho tadu
rovné? Kodex etiky zaméstnance MAGISTRATU MESTA CHOMUTOVA, ktery v ¢&l. Il obecné zésady,
odst. 1 tika: ,Vykon verejné spravy poklddd zaméstnanec za sluZzbu obcanim, a proto ji vykondvad

nejen na vysoké odborné urovni, kterou si studiem prubéZné zvysuje a doplfiuje, ale i s nejvyssi
mirou slusnosti, porozuméni a ochoty a bez jakychkoli predsudki.”

V ptipadé stiznosti na komunikaci (resp. chovani) ufednika, je stiznost s Urednikem pfimo fesena a
hledd se mozZnost napravy. V ptipadé opakujiciho se vzorce chovani je udélena vytka a upozornéni
na moznost propusténi, a v posledni instanci dochazi k propusténi urednika.

2. MaA Vase organizace zvlastni interni predpis tykajici se komunikace s vefejnosti?
Jiz zminény eticky kodex zaméstnance Magistratu mésta Chomutova.

3. Ma Vase organizace zvlastni interni predpis tykajici se vnitini komunikace?
Nema — spoléhdme na profesionalitu a loajalitu zaméstnancu.

4. Porada Vase organizace skoleni zamérené na uredni komunikaci?

Ne, Ze by sama poFadala, ale pokud jsou nabizena $koleni napfiklad od Svazu mést a obci CR, tak se
takova skoleni v budové Magistratu pro uredniky poradaji. K tomu dochazi pomérné casto.

Kazdy urednik ma moznost vybrat si Skoleni, které by dle jeho nazoru bylo pfinosné pro jeho vykon
povolani a po schvaleni vedoucim je mu takové Skoleni umoZnéno absolvovat.

Pokud by Vas zajimal pocet takovychto Skoleni za posledni rok/ nékolik poslednich let, tak Vam je
muzeme poskytnout, pokud by Vam takova informace pomohla. Nicméné tuto informaci mizeme
poskytnout az dodatecné, kdyz hlavni personalistka, ktera disponuje prehledem, cerpd radnou
dovolenou. Pokud byste mél zajem, tak staci prosté zareagovat na toto poskytnuti informace, a po
navratu personalistky Vam pocet Skoleni na komunikaci za néjaké rozumné casové obdobi
poskytneme.

Mgr. David Kuhn
odbor interni audit — pravni oddéleni
statutdrni mésto Chomutov
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